
Noticias - El sistema de autorresulación de Comercio Electrónico alcanza el centena... Páqina 1 de 2

f.cl '¿ aJii i  aa'¿il, L' '  r i iy\ rJ i ¿ Dt i sa n a

: :  Not ic ias : :  Colaboradores : ;  Mi  cuentá : :  Notas de prensa

Estás err :  Not ic ias > Ecorromía y Empresa > e-Commerce

I

S,xetad*r  i  - .

: :  L .

Jueves,  13

Palabras Cla

corllercro (

co merc ia |  (

i | i ter"net t

b ¡ ; r c¿  1

r : :ercado i
Teri-a !

Categor¡as

Internet  Gene

Market ing

Telecomunica,

e-Commerce

tconomta  úe r

Porta les

Psicolog ía

Más artículor

Las ventas de
F r  r r ^ ñ 1  . r Á . á rL U I  g / U  L ¡  U U \ , I

con  1 ,36  m i l l c
i3 /05/2044
i 'set  a¡ t íc t lo >

l l n  ? ñ  n n r  r i o rv ¡ '  ¿ v  H v ¡  ! , e r

ordenadores  t
por  a lgL in  p ro ,
i3 ia5 /2444
leet articitla >

Los  aeropuer t
r o r i h i p r n n  i  ?

viajeros en at-
13/05i2404
leer atticLila >

Java Expo 04 '
so luc iones  par
in te rne t  s in  t¿
13/05 /2444
ieer ¿riiutla >

T iader .com cc

t ¡

I aEconom¡a y Empresa
e-Commerce

El  s is tema de autorregulac ión de Comercio
Electrónico alcanza el centenar de empresas

Redacción - (Noticias) - 28/A4/2004

El sistema de autorregulación para el comercio
electrónico Confianza Online, organizado de forma
conjunta por Autocontrol (Asociación para la
Autorregulación de la Comunicación Comercial) y
AECE (Asoc¡ación Española de Comercio Electrónico),
ha alcanzado el centenar de empresas adheridas, tras
la rec¡ente adhesión de Zeta Gestión de Medios.

Según asegura esta ent idad en un comunicado,  e l
Código Et ico de Comercio Electrónico y Publ ic idad
Interactiva se ha convertido en el código de conducta
de referencia oara e l  desarro l lo  de act iv idades
publ ic i tar ias y contratac ión con consumidores en
Internet.

Entre las f i rmas adher idas a Conf ianza Onl ine se
encuentran desde a lguna de las mul t inacionales más
importantes que operan en nuestro país hasta
pequeñas y medianas empresas,  conscientes de la
necesidad de t ransmit i r  una imagen de ser iedad y
comoromiso con la defensa de los derechos de los
usuar ios para consol idar  su presencia en la  Red.

Los sectores de actividad más importantes del
mercado están in tegrados en Conf ianza Onl ine,  como
las grandes superficies (El Corte Inglés, Carrefour),
te lecomu nicaciones (Telefónica,  Uni2
Telecomunicaciones, Retevisión Móvil) Internet (Terra
Networks,  Wanadoo),  banca (BBVA, BSCH),
a l imentación (Nest lé,  Grupo Leche Pascual ,  Gal l ina
Blanca) ,  bebidas esp¡r i tuosas (Al l ied Domecq,
Diageo) o energía ( Iberdro la,  Repsol  YPF, CEPSA),
entre otros.

Las empresas adher idas pueden incorporar  e l  Sel lo  de
Conf ianza a todos los por ta les de su t i tu lar idad.  A
través del  Sel lo  los usuar ios reconocen a aquel las
empresas que se han compromet ido de forma
voluntar ia a respetar  las normas de conducta
recogidas en el Código Ético, y que ofrecen la
posib i l idad de in terponer una rec lamación cuando
alguna haya podido ser  in f r ing ida,  of rec iendo así  la
máxima cal idad en su serv ic io,
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